ΣΥΧΝΑ ΕΡΩΤΗΜΑΤΑ
Έχω ξεχάσει τον κωδικό εισόδου μου. Πώς θα συνδεθώ στο σύστημα;

Το σύστημα ενσωματώνει λειτουργία που επιτρέπει στο χρήστη να ορίσει νέο κωδικό σε τέτοιες περιπτώσεις. Επιλέγοντας τον αντίστοιχο σύνδεσμο, οδηγείστε σε φόρμα μέσα από την οποία πρέπει να υποβάλλετε το ΑΜΚΑ και το email επικοινωνίας που είχατε ορίσει αρχικά στην αίτησή σας. Το αποτέλεσμα είναι να σας σταλεί email με σύνδεσμο που αν τον επιλέξετε μπορείτε να ορίσετε νέο κωδικό για το λογαριασμό σας, τον οποίο και εφεξής θα χρησιμοποιείτε. Τα αποθηκευμένα στοιχεία της αίτησής σας δεν επηρεάζονται.
Δεν μπορώ να συνδεθώ στο σύστημα, δίνοντας ΑΜΚΑ και κωδικό εισόδου.

Θα πρέπει να αποστείλετε email στη διεύθυνση diekstudent@gsae.edu.gr,  με θέμα ΑΔΥΝΑΜΙΑ ΣΥΝΔΕΣΗΣ, αναφέροντας το επώνυμο, όνομα, πατρώνυμο, μητρώνυμο και το ΑΜΚΑ σας.

Έχω μια απορία σχετικά με την αίτησή μου. Πώς μπορώ να επικοινωνήσω με κάποιον διαχειριστή;

Θα πρέπει να αποστείλετε email στη διεύθυνση diekstudent@gsae.edu.gr, με θέμα ΠΡΟΒΛΗΜΑ ΜΕ … [αναφέρετε πολύ συνοπτικά τα πρόβλημα], αναφέροντας το επώνυμο, όνομα, πατρώνυμο, μητρώνυμο και το ΑΜΚΑ και φυσικά αναλυτικά το προβλημά σας.

Δεν έχω ΑΜΚΑ. Μπορώ να κάνω αίτηση;

Όχι. Θα πρέπει να φροντίσετε να αποκτήσετε ΑΜΚΑ, με σχετική αίτησή σας στο πλησιέστερο ΚΕΠ. Εάν δεν γνωρίζετε αν έχετε ΑΜΚΑ, συμβουλευτείτε την ιστοσελίδα: 

http://www.amka.gr/AMKAGR 
Είμαι απόφοιτος Γυμνασίου ή ΣΔΕ ή ΤΕΣ. Μπορώ να κάνω αίτηση;
Όχι. Πρέπει  με βάση το Νόμο 4186/2013 (παράγραφος 7) να είστε απόφοιτος Β/βάθμιας μη υποχρεωτικής τυπικής εκπαίδευσης (απόφοιτοι Λυκείου, κάτοχοι πτυχίου ΕΠΑΛ/ΕΠΑΣ ή ισότιμου τίτλου). Με απολυτήριο Γυμνασίου μπορείτε να κάνετε αίτηση για μία από τις ειδικότητες που προσφέρονται στις ΣΕΚ (Σχολές Επαγγελματικής Κατάρτισης). 
Έχω πτυχίο ή φοιτώ σε τμήμα Γ’/βάθμιας εκπαίδευσης. Μπορώ να παρακολουθήσω τμήματα ΙΕΚ;

Ναι.  Μέσα από το σύστημα μπορείτε να κάνετε αίτηση για φοίτηση σε ειδικότητες Α’ εξαμήνου. Θα συμμετέχετε όμως στη διαδικασία επιλογής με το Απολυτήριο του Λυκείου σας. Δεν μπορείτε να κάνετε χρήση τίτλου υψηλότερου επιπέδου για την εισαγωγή σας σε ΔΙΕΚ.
Το όνομά μου αναγράφεται με λατινικούς χαρακτήρες στην ταυτότητα/διαβατήριό μου και με ελληνικούς στο απολυτήριό μου. Πώς θα το γράψω στην αίτησή μου;
Όπως ακριβώς αναγράφεται στη ταυτότητα/διαβατήριό σας.

Είμαι αλλοδαπός υπήκοος. Χρειάζομαι πιστοποιητικό ελληνομάθειας για την εγγραφή μου;

Όχι. Πρέπει όμως να γνωρίζετε ότι τα μαθήματα και οι εξετάσεις γίνονται στην ελληνική γλώσσα, οπότε και να το συνυπολογίσετε για την πορεία της κατάρτισής σας.
Άλλαξα γνώμη και θέλω να τροποποιήσω τις επιλογές της αίτησής μου. Πώς μπορεί να γίνει αυτό;
Ξανασυνδεθείτε στο σύστημα και τροποποιήστε την αίτησή σας καταχωρώντας τις νέες σας επιλογές. 

Έχω διαγράψει την αίτησή μου. Μπορώ να υποβάλλω ξανά αίτηση;

Ναι μπορείτε, με την ίδια διαδικασία που ακολουθήσατε και προηγουμένως. 
Έχω τροποποιήσει πολλές φορές μέχρι στιγμής την αίτησή μου. Πώς μπορώ να ξέρω τι έχει καταχωρήσει τελικά το σύστημα;

Το ηλεκτρονικό σύστημα αποθηκεύει κάθε φορά την τελευταία τροποποίηση της αίτησής σας. Για δική σας διευκόλυνση μπορείτε να συνδεθείτε στο λογαριασμό σας και να εξακριβώσετε την πιο πρόσφατα αποθηκευμένη αίτησή σας.
Πώς μοριοδοτείται η αίτησή μου;

Μπορείτε αναλυτικά να διαβάσετε τα κριτήρια της μοριοδότησης των υποψηφίων για τα Δημόσια ΙΕΚ στο σύνδεσμο 

https://www.dropbox.com/s/6zo90csgmj9wdje/moriodotisi_details.doc?dl=0 
Πώς μπορώ να μετατρέψω το βαθμό του απολυτηρίου μου από κλασματικό σε δεκαδικό;

Θα πρέπει να κάνετε τη διαίρεση του κλάσματος και να στρογγυλοποιήσετε σε 2 δεκαδικά ψηφία. Στη συνέχεια αναφέρετε το βαθμό με τη μορφή ΑΚΕΡΑΙΟ_ΜΕΡΟΣ,ΔΕΚΑΔΙΚΟ_ΜΕΡΟΣ. Για παράδειγμα αν έχετε βαθμό απολυτηρίου 13 και 8/15, συμπληρώνετε στο σύστημα βαθμό 13,53, καθώς 8/15=0,53333 το οποίο στρογγυλοποιείται σε 0,53.
Υπάρχουν κοινωνικά κριτήρια που μοριοδοτούνται για την εισαγωγή υποψηφίων στα ΔΙΕΚ;

Μπορείτε αναλυτικά να διαβάσετε τα κοινωνικά κριτήρια της μοριοδότησης των υποψηφίων για τα Δημόσια ΙΕΚ στο σύνδεσμο 

https://www.dropbox.com/s/6n553t9hizcq449/koinwnika_kritiria.doc?dl=0 
Πώς συμπληρώνεται το πεδίο εργασιακή εμπειρία;

Συμπληρώνεται μόνο αν έχετε εργαστεί στο αντικείμενο κάποιας από τις ειδικότητες προτίμησής σας.

Τι δικαιολογητικά χρειάζομαι για την ηλεκτρονική μου αίτηση;

Για την ηλεκτρονική σας αίτηση δεν χρειάζεστε δικαιολογητικά. Χρειάζεστε μόνο τον ΑΜΚΑ σας, τον ΑΔΤ ή τον Αριθμό Διαβατηρίου σας καθώς και το βαθμό του Απολυτηρίου Λυκείου σας ή ισότιμου τίτλου σπουδών. Δικαιολογητικά θα προσκομίσετε κατά την εγγραφή σας ως επιτυχών/ούσα στο ΙΕΚ.

Πού μπορώ να μάθω περισσότερα σχετικά με τις ειδικότητες των ΔΙΕΚ;

Μπορείτε να συμβουλευτείτε τα συνοπτικά ωρολόγια προγράμματα των Ειδικοτήτων ΔΙΕΚ στο σύνδεσμο:

https://www.dropbox.com/s/8fvgx9i8ppnix6x/syllabus_iek.xls?dl=0
Πόσα είναι τα δίδακτρα στα ΔΙΕΚ και πότε καταβάλλονται;

Η φοίτηση στα Δημόσια ΙΕΚ προσφέρεται δωρεάν σύμφωνα με το Ν. 4186/2013.
Πόσο διαρκεί η φοίτηση στα ΔΙΕΚ;

Με βάση τον Κανονισμό Λειτουργίας που μπορείτε να διαβάσετε στο σύνδεσμο:

https://www.dropbox.com/s/vpw31fugq2hy57q/kanonismos.pdf?dl=0 
η φοίτηση διαρκεί πέντε εξάμηνα: τέσσερα εξάμηνα μαθημάτων και υποχρεωτική πρακτική άσκηση διάρκειας ενός εξάμηνου.
Μπορώ να φοιτήσω σε ΔΙΕΚ από απόσταση;

Όχι. Αυτό δεν είναι μέχρι στιγμής δυνατό. Η φοίτηση στα Δημόσια ΙΕΚ προϋποθέτει την υποχρεωτική φυσική παρουσία στην κατάρτιση. Τα όρια απουσιών περιγράφονται αναλυτικά στον Κανονισμό Λειτουργίας στο σύνδεσμο:
https://www.dropbox.com/s/vpw31fugq2hy57q/kanonismos.pdf?dl=0 
Εργάζομαι και το πρωί δεν μπορώ να παρακολουθώ μαθήματα. Μπορώ να φοιτήσω σε ΔΙΕΚ;

Μπορείτε, καθώς η φοίτηση στα περισσότερα Δημόσια ΙΕΚ γίνεται το απόγευμα.

Στην περιοχή μου ξέρω ότι υπάρχει ΙΕΚ του ΟΑΕΔ ή άλλου φορέα. Μπορώ να κάνω αίτηση και εκεί;

Ναι, μπορείτε να κάνετε ταυτόχρονα αίτηση για άλλη δομή, πρέπει όμως να απευθυνθείτε στον αντίστοιχο φορέα. Το παρόν σύστημα αφορά μόνο αιτήσεις για τμήματα Α’ Εξαμήνου στα Δημόσια ΙΕΚ του Υπουργείου Παιδείας.
Είμαι κάτοχος απολυτηρίου ΕΠΑΛ. Πώς συμπληρώνω την επιλογή ΤΥΠΟΣ ΤΙΤΛΟΥ ΑΠΟΦΟΙΤΗΣΗΣ;

Συμπληρώνετε τύπο ΑΠΟΛΥΤΗΡΙΟ ΛΥΚΕΙΟΥ.

Είμαι κάτοχος Απολυτηρίου και Πτυχίου ΕΠΑΛ. Τι βαθμό θα συμπληρώσω στην ηλεκτρονική μου αίτησης

Θα δηλώσετε τον υψηλότερο.

